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Vorwort

Die Frage der Versicherbarkeit von Risiken der Informationstechnologie (IT) rückt
mit wachsender Zahl von Schäden immer stärker ins Bewusstsein der Unterneh-
mensöffentlichkeit. Diese Risiken sind bei weitem nicht nur auf die Bereiche der
Herstellung und des Vertriebs von Hardware/Software oder des Angebots von
IT-Dienstleistungen beschränkt. Sie betreffen auch und vor allem die bloße Nut-
zung von Hardware (Computer etc.), IT-Anwendungen (Software) und IT-Infra-
strukturen (z.B. Intranet, Corporate Network, Internet) und sind somit für alle
Unternehmen relevant. Insoweit täuscht der vielfach bei Studium der Medien und
Fachliteratur gewonnene Eindruck, wonach vornehmlich IT-Dienstleister und
IT-Hersteller von Technologierisiken betroffen sind.

Nach anfänglichem Zögern hat die Versicherungswirtschaft damit begonnen,
speziell auf IT-Risiken zugeschnittene Produkte zu entwickeln, die zumeist auf
vorhandenen Konzepten basieren. Sie werden hier – ebenso wie die traditionellen
Deckungskonzepte – auf ihre Eignung zur Absicherung sowohl von IT-Eigenschä-
den („First Party Risks“) als auch IT-Fremdschäden („Third Party Risks“) unter-
sucht. Es wird dabei deutlich werden, dass die herkömmlichen Versicherungspro-
dukte in der Sach-, Vertrauensschaden- und Haftpflichtversicherung vielfach nicht
ausreichen, um die vorhandenen Risiken aufzufangen. Aber auch die neuen Kon-
zepte bedürfen kritischer Prüfung. Stets ist zu überlegen, ob nicht Deckungserwei-
terungen von konventionellen Produkten die bessere Alternative sind.

Dieses Werk wendet sich gleichermaßen an Rechtsanwälte, Versicherungsmak-
ler, Underwriter und Schadensachbearbeiter von Versicherern sowie Versiche-
rungsexperten in Unternehmen. Zahlreiche Beispiele erleichtern das Verständnis
der auch für Juristen als schwierig empfundenen Materie des Versicherungsrechts.
Es soll nicht zuletzt zur Bewusstseinsbildung/-schärfung und als Entscheidungs-
hilfe dienen. Rechtsprechung und Literatur sind auf dem Stand von Juli 2004. Die
27. Aufl. des Standardwerks von Prölss/Martin zum VVG hat ebenso Eingang ge-
funden wie die Neufassung der AHB 2004 und die neu herausgegebenen Zusatz-
bedingungen zur Betriebshaftpflichtversicherung für die Nutzer von Internet-
Technologien. Beide Bedingungswerke sind im Juni 2004 seitens des Gesamtver-
bands der Deutschen Versicherungswirtschaft e.V. (GDV) veröffentlicht worden.
Schließlich wurden die Neufassungen des TKG und des UWG berücksichtigt.

Der Autor schuldet besonderen Dank Herrn Ass. jur. Wolfgang Ossenbrüggen
(Gayen & Berns Homann GmbH, Hamburg) für die zahlreichen Informationen
und wertvollen Hinweise aus der Praxis, den Herren Lämmrich und Thyrolf
(GDV) für die Überlassung der aktuellen Verbandsempfehlungen sowie Herrn
Ass. jur. Joachim Diehm (Erich Schmidt Verlag) für seine Geduld und kompetente
Projektbetreuung. 

Der Autor ist dankbar für kritische Anmerkungen. Diese können gerichtet wer-
den an die Email-Adresse koch@asg.fh-nuertingen.de.

Geislingen, im November 2004 Robert Koch
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