ERICH
ES SCHMIDT

VERLAG



DIIR-SCHRIFTENREIHE

Band 55



Revision der Beschaffung
spezieller Dienstleistungen

Beratung, Marketing, IT-Outsourcing
und Reinigung

Herausgegeben vom DIIR - Deutsches Institut fiir Interne Revision e. V.
Erarbeitet im Arbeitskreis ,Revision der Beschaffung®

ERICH SCHMIDT VERLAG



Weitere Informationen zu diesem Titel finden Sie im Internet unter
ESV.info/978 3 503 15885 0

Gedrucktes Werk: ISBN 978-3-503-15884-3
eBook: ISBN 978 3 503 15885 0

Die Angaben in diesem Werk wurden sorgfiltig erstellt und entsprechen dem Wissenstand
bei Redaktionsschluss. Da Hinweise und Fakten jedoch dem Wandel der Rechtssprechung
und der Gesetzgebung unterliegen, kann fiir die Richtigkeit und Vollstindigkeit der Angaben
in diesem Werk keine Haftung tibernommen werden. Gleichfalls werden die in diesem Werk
abgedruckten Texte und Abbildungen einer tiblichen Kontrolle unterzogen; das Auftreten von
Druckfehlern kann jedoch gleichwohl nicht vollig ausgeschlossen werden, so dass aufgrund
von Druckfehlern fehlerhafte Texte und Abbildungen ebenfalls keine Haftung ibernommen
werden kann.

Alle Rechte vorbehalten
© Erich Schmidt Verlag GmbH & Co. KG, Berlin 2015
www.ESV.info

Ergeben sich zwischen der Version dieses eBooks

und dem gedruckten Werk Abweichungen,
ist der Inhalt des gedruckten Werkes verbindlich.

Satz: multitext, Berlin



Vorwort

Der Ergidnzungsband ,Revision der Beschaffung spezieller Dienstleistungen®
wurde durch Mitglieder des Arbeitskreises ,Revision der Beschaffung“ des
DIIR erstellt. Der Arbeitskreis hatte 2011 eine vollstandig tiberarbeitete und
stark erweiterte Neufassung des Leitfadens ,Revision der Beschaffung®
(Basiswerk) herausgebracht, der den gesamten Beschaffungsprozess von der
Planung tiber die Bedarfsermittlung bis hin zur Rechnungspriifung unter
Prifungsgesichtspunkten beleuchtet. Dieser Leitfaden ist als Band 11 der
DIIR-Schriftenreihe erschienen.

Der hier vorliegende Ergénzungsband erweitert nun die generellen Aspekte
des Beschaffungsprozesses um Priifungsinhalte und Priifungsschwerpunkte
aus den Dienstleistungsbereichen

» Beratungsleistungen
» Marketingleistungen
» Outsourcing von IT Dienstleistungen

» Reinigungsleistungen

und arbeitet in besonderer Weise die Charakteristika der einzelnen Gebiete,
Branchen und Arbeitswelten sowie die spezifischen Beschaffungsmechanis-
men heraus. Die Leitfdden sind also dazu gedacht, Revisoren gezielt auf Prii-
fungen in diesen Bereichen vorzubereiten. Die rein formalen Anforderungen,
die grundsitzlich alle Beschaffungsvorgédnge pragen und die im Basiswerk
ausfiihrlich dargelegt sind, werden in der Regel nicht neu aufgerollt, jedoch
lassen sich Uberschneidungen naturgemaf nicht immer vermeiden.

Alle vier Leitfdden sind eigensténdig und unabhéingig voneinander und sollen
dem Revisor im Zusammenspiel mit dem Basiswerk eine fundierte Prifungs-
vorbereitung und -durchfithrung sowie letztendlich eine aussagekraftige Prii-
fung ermoglichen

Wir bedanken uns bei den Mitgliedern des Arbeitskreises ,Revision der Be-
schaffung”

Dietmar Balzer, DATEV eG

Uwe Benz, Stadt Ludwigsburg

Mike Herdmann, Thiiringer Finanzministerium
Norbert Heydemann, Stadtwerke Miinchen GmbH
Kai Kircher, SRH Holding (SdbR)

Klaus Lange, Deutsche Postbank AG

Dr. Hans-Jochen Matzenbacher, Daimler AG
Nicole Roth, ZF Friedrichshafen AG

Dalibor Schikuta, Porsche Holding GmbH

Dr. Peter Schneider, Unternehmensberatung



Vorwort

und den Unternehmen, die ihren Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern die Be-
arbeitung dieser Themen erméglicht haben und hoffen, dass diese Leitfdden
helfen, die Revisionsarbeit durch die dort eingebrachten Erfahrungen quali-
tativ weiter aufzuwerten.

Frankfurt am Main, im Juni 2015
DIIR — Deutsches Institut fiir Interne Revision e. V.

Bernd Schartmann Dr. Peter Dorfler
Sprecher des Vorstandes des DIIR Mitglied des Vorstandes des DIIR
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