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Vorwort

Die Corona-Pandemie zeigt, wie gravierend eine dadurch ausgeloste Krise in
den (Arbeits-)Alltag eingreifen kann. Geschdfte wurden geschlossen, die Um-
sdtze brachen massiv weg, Absatz- und Lieferketten wurden unterbrochen, Ver-
anstaltungen, Messen und Konferenzen wurden abgesagt und die Mitarbeiter
fielen aus oder waren in Kurzarbeit oder im Home-Office. Weitere Pandemie-
Wellen und regionale Ausbriiche sind méglich.

In einer derartigen Krise ist planvolles Handeln gefragt, um alle Betroffenen vor
Krankheiten und weiterem wirtschaftlichen Schaden zu schiitzen und Existen-
zen zu sichern.

Wir bieten Thnen konkrete Checklisten und Mafinahmenplane, die Thnen hel-
fen, vor und wahrend einer solchen Krise die aktuelle Situation zu analysieren,
entsprechende Mafinahmen zu ergreifen und nach der Krise (Recovery) wieder
geordnet in den Normalbetrieb zuriickzukehren.

Dabei liegt der Schwerpunkt bei diesem Leitfaden auf mittelstandischen Unter-
nehmen aus den Bereichen Handel, Dienstleistungen und Non-Profit. Fiir Indus-
trie-Unternehmen kénnen relevante Teile ibernommen werden. Das Dokument
ist gleichzeitig das Basispapier fiir die Pandemie-/Krisenplanung von Betriebs-
teilen und Standorten im In- und Ausland. Hier wurden beispielhaft Maf3-
nahmen fiir Betriebsteile und Standorte des Handels formuliert.

Bei der Erstellung des vorliegenden Leitfadens haben wir unter anderem auf
Informationen aus dem ,Handbuch Betriebliche Pandemieplanung Version 3.0
(Stand Dezember 2010)“, herausgegeben vom Bundesamt fiir Bevolkerungs-
schutz und Katastrophenhilfe Bonn, sowie vom Landesgesundheitsamt Baden-
Wirttemberg im Regierungsprasidium Stuttgart zuriickgegriffen und diese ak-
tuell ergdnzt. Auflerdem haben wir als weitere Informationsquelle die von der
Arbeitsgruppe Pandemie der Unternehmensgruppe Tengelmann, Mul-
heim/Ruhr (Stand Oktober 2006) entwickelten Unterlagen zum Pandemie-Plan
herangezogen. Diese Arbeitsgruppe Pandemie wurde von der Fa. Trauboth Risk
Management GmbH, Sankt Augustin, als externem Berater unterstiitzt.

Dariiber hinaus haben wir die neuesten Informationen (Stand Mai 2020) z.B. zu
Forderprogrammen des Bundes und der Lander, zum Thema Home-Office oder
zum Kurzarbeitergeld aufgenommen.

Wiesbaden, August 2020 Regine Kraus-Baumann
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