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Change Management findet oft in Situationen statt,
die wenig vorhersagbar und instabil sind. Kein strenger
linearer Masterplan, sondern ein planvoll-flexibles
Management komplexer Situationen ist dann gefragt.
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Das iterative Change Management nutzt als vortastend-
agierendes Vorgehen entstehende Unruhe produktiv,
statt sie zu beruhigen oder gar zu ignorieren. Frank
Wippermann stellt Ihnen dazu vielfaltige praxiserprobte
Werkzeuge und Gestaltungswege vor:
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» Wie Sie Entscheidungsprozesse abschlief3en und
zugleich Offenheit gegeniiber Ungeplantem
bewahren.

» Wie Sie einen Bewertungsmaf3stab und Informa-
tionsstand der Beteiligten koordinieren, der sich
laufend verandert.

» Wie Sie Interaktions- und Kommunikationsraume
erweitern, statt sie zu fokussieren.

» Wie Sie Vorstellungen eigenverantwortlich
Change Management umsetzen und zugleich die Interessen anderer

in komplexen Situationen mit einbinden.
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Ein im besten Sinne »vor-sichtiges« Buch

mit vielen Abbildungen und Beispielen:
Konzeptionelle Ansatze komplex-adaptiver
Systeme verbindet es mit den praktischen
Erfahrungen aus 20 Jahren Change Manage-
ment.

Erstklassig beraten

Frank Wippermann, geschaftsfiihrender Gesell-
schafter der flow consulting gmbh, ist seit mehr
als zwanzig Jahren als Berater und Trainer inter-
national tatig. Seine Schwerpunkte: Komplexe
Veranderungen durchfiihren und strategische
Neuerungen umsetzen. Er konzipierte den theore-
tischen Hintergrund der ,Iterativen Beratung’ und
entwickelte mit der flow-Forschungsgruppe neue
praktische Beratungs- und Trainingswerkzeuge.
Frank Wippermann ist EFQM-Assessor und
Professional Scrum Master (PSM ) sowie Mitglied
in der EGOS.

Auch als eBook erhiltlich: Profitieren Sie von
schneller Navigation durch komplett verlinkte
Inhalts- und Stichwortverzeichnisse.
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