
Mit einer vielfältigen Auswahl tourismuspsychologischer As-
pekte im Urlaubsreiseprozess beschäftigen sich die Beiträge 
(deutsch- und englischsprachig) dieses innovativen Buchs:

	O Forschungsmethoden der Tourismuspsychologie: 
Welche Besonderheiten es gibt und wie die Datenqualität 
gesichert wird 

	O Reisemotivation, Destinationsimages und Reiseentschei-
dungen: Wie diese zusammenhängen und wie Reise- 
entscheidungen zufrieden machen 

	O Urlaubserlebnisse: Wie erinnerungswürdige Erlebnisse 
entstehen und welche Effekte, z. B. auf Gesundheit, 
Prestige oder die persönliche Entwicklung, sie bewirken 
können 

	O Spezielle Fragen und Zielgruppen: Z. B. was nachhaltiges 
Verhalten fördert, wie Urlaubsreisende in Typen eingeteilt 
werden können oder wie sich Geschäfts- und Urlaubsreise- 
verhalten unterscheidet 

Das Buch liefert fachübergreifende Impulse für Forschende 
und für Studierende, für Politik, Verbände sowie Praktikerin-
nen und Praktiker im Tourismus.

Reiseverhalten verstehen
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Fachübergreifende  
Impulse

Die Herausgeber
Prof. Dr. Anne Köchling (Dipl.-Kffr., MTM) ist Professo-
rin für Tourismus an der Fachhochschule Westküste und 
stellvertretende Direktorin im dort ansässigen Deut-
schen Institut für Tourismusforschung. Sie promovierte 
an der Leuphana Universität Lüneburg im Bereich Wirt-
schaftspsychologie. Ihre Forschungsschwerpunkte liegen 
u.a. in den Bereichen Erlebnisse im Tourismus, Destinati-
onsimages sowie den Effekten von Urlaubsreisen.

Prof. Dr. Bernd Eisenstein ist Direktor des Deutschen  
Instituts für Tourismusforschung. Er ist Professor für Tou-
ristische Nachfrage an der Fachhochschule Westküste und 
der Europa-Universität Flensburg sowie Extraordinary  
Professor an der North-West University in Potchefstrom/
Südafrika. Er engagiert sich in der Deutschen Gesellschaft 
für Tourismuswissenschaft (DGT) sowie im Arbeitskreis 
Tourismusforschung der Deutschen Gesellschaft für  
Geographie (AKTF).

Prof. Dr. Sven Groß (Dipl.-Ing.) ist Professor an der  
Hochschule Harz, wo er u.a. Koordinator des Master- 
Studiengangs „Tourism and Destination Management“ 
und Stellvertretender Direktor des Instituts für Tourismus-
forschung (ITF) ist. Er ist darüber hinaus u.a. im „Editorial 
Review Board“ von „Tourism Review“ und im Editorial Ad-
visory Board vom „International Journal of Tourism Cities“ 
und „Tourismus Wissen – quarterly“ tätig. 

Prof. Dr. Martin Lohmann (Diplom-Psychologe) ist  
Ferienforscher mit jahrzehntelanger Erfahrung. Er ar-
beitete u.a. als Leiter des NIT, Institut für Tourismus- 
und Bäderforschung in Nordeuropa und als Professor 
für Wirtschaftspsychologie an der Leuphana Universi-
tät Lüneburg. Er lehrt an Hochschulen in Österreich, in 
der Schweiz und in Dänemark und ist Berater für die Un-
tersuchung „Reiseanalyse“ der Forschungsgemeinschaft  
Urlaub und Reisen e. V.
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