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Fehlverhalten im Gesundheitswesen ist ein so komplexes wie
omniprasentes Phanomen, das sich in vielfdltigsten Formen
zeigt: von der klassischen Falschabrechnung iiber unzuléssige
Kooperationen und Vorteilsnahmen bis hin zu systematisierten
Betrugsnetzwerken. Die gesellschaftliche, finanzielle und ins-
titutionelle Tragweite solcher Praktiken allerdings ist enorm.

Betrug und Vorteilsnahmen gegensteuern

Das Expertenteam um Heiko Burchert, Dominik Schirmer und

Carsten Zinf3er-Sandmann beleuchtet die Thematik aus allen

relevanten, fachiibergreifenden Blickwinkeln.

» Fehlverhaltensdimensionen und deren Entwicklung —
empirisch, analytisch und rechtssystematisch

» ldentifikation und Verfolgung von Fehlverhaltensfillen,
ausgehend von realen Fallbeispielen (iber die gesamte
Bandbreite und Systematik von Fehlverhalten

» Weiterentwicklung der Fehlverhaltensbekdmpfung —
strukturell, verhaltensékonomisch und datenanalytisch,
auch Kl-unterstitzt

Online informieren:
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Mehrals 30 Autorinnen und Autoren aus gesetzlichen
Kranken- und Pflegeversicherungen, dem GKV-Spit-
zenverband und der Deutschen Rentenversicherung,
aus Staatsanwaltschaften und Hochschulen sowie der
unmittelbaren Praxis der Fehlverhaltensbekdmpfung
teilen ihre Erfahrungen und Perspektiven.

Die Herausgeber

Prof. Dr. Heiko Burchert, seit 2001 Professor fiir die
betriebswirtschaftlichen und rechtlichen Grundla-
gen des Gesundheitswesens am Fachbereich Gesund-
heit der Hochschule Bielefeld, seit 2010 Forschung zu
und Gutachter sowie Autor diverser Beitrdge iiber den
Schwarzmarkt fiir Blutzuckerteststreifen und Glukose-
sensoren.

Dominik Schirmer leitet beim Vorstand der AOK Bay-
ern — Die Gesundheitskasse den Bereich Politik und
Verbraucherschutz. Zuvor Leiter der Stelle zur Be-
kampfung von Fehlverhalten im Gesundheitswesen
und Autor diverser Beitrage zur Thematik Betrug und
Missbrauch im Gesundheitswesen.

Carsten Zinf3er-Sandmann, Risk & Fraud Consultant,
seit 2006 Fehlverhaltensbeauftragter bei BKK Gilde-
meister Seidensticker, seit 2011 Fachkoordinator des
BKK-Systems fiir die Fehlverhaltensbekampfung und
zudem als Dozent in verschiedenen Einrichtungen zum
Thema ,Fehlverhalten® tétig.
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